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この資料について
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この資料は、画面デザインの費用感を説明するための事例紹介です。

事例テーマは「使いやすさを追求してデザインする」です。

なお、実際の画面デザイン実務は案件ごとに作業内容が大きく変動します。この資料の内容は「費用の目安」としてご活用

ください。



お客様の課題

・既存サービスの大幅リニューアル実施に際して、ユーザーの「作業時間を低減」させたい。

・作業担当者の入れ替わりが激しいため「短期間で操作方法を習得」することが必要。

・作業者の年齢層が広がっているので、「高齢者対応」を行なって欲しい。

・海外拠点でも共通運用したいので「多言語対応」する必要がある。

・システムの外販も目指していきたいので「先進的」な雰囲気のものにしたい。
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お客様のニーズ :

操作のしやすさが作業者の生産性に直結するので使いやすさを

追求したい。

利用現場の声を汲み上げて欲しい。



デザイン対象
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ショップ向けの商品発注端末の画面です。



デザインプロセス
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業務範囲として、ユーザー調査等UXのデザインから、開発用資料作成までデザインの全般を行ったケースを想定します。

UXデザイン

デザイナーが現行製品の利

用現場で観察を行い、ヒヤ

リングを実施。

課題抽出を行い、UX要件

を定義します。ペルソナ

シートとジャーニーマップ

も作成します。

画面設計サポート

発注側企業の設計者が作成

した画面遷移と画面一覧資

料に対して課題点を指摘し

ます。

一部画面はワイヤーフレー

ム資料をデザイナーが作成

して提案します。

画面デザイン

ビジュアルスタイルを提案

し、それまで進んでいた画

面設計を元に画面スケッチ

を作成して検討します。

必要な箇所は複数案作成し

て最適な仕様に絞り込みま

す。

プロトタイピング

進めている画面デザインを

Adobe XDを使ってプロト

タイプ化します。

このプロトタイプを使って

ユーザーから意見をもらい

ます。(本格的なユーザー

テストは実施しません)

開発向け資料作成

開発ベンダー向けにデザイ

ン詳細を数値指定した資料

(Powerpoint)とアイコン

画像パーツ(.svg)を作成し

ます。

ワーディング提案・管理は

省きました。



日程
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着手から納品完了まで2ケ月半程の想定です。発注企業側社内での検討期間を含めた日程です。

着手月 翌月

UXデザイン

外部設計サポート

画面デザイン

プロトタイピング

開発向け資料作成

ユーザー

観察・分析

翌々月

計画

UX検討 指針資料作成

課題抽出仕様書調査

画面スケッチ作成によるデザイン検討ビジュアルスタイル検討

画面デザイン指定資料作成全体共通デザインガイド作成

アイコン画像パーツ

作成

アイコン等デザイン

XDプロトタ

イプ制作

ユーザー意見

取得

この工程は期間が必要

画面スケッチ作成により外部仕様の把握(可視化)が進みます。

そのため、様々な課題が露見し、画面内表示物の追加・削除

や画面遷移の見直しなど外部仕様の再検討が発生するケース

が多いです。

色々な意見が出てきます

見た目のデザインは企業内で意見を求めると、好

き嫌いで判断される場合があります。

そのため、決定までに意外と時間がかかります。



各種要件
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費用見積もりの前提要件は以下としました。

既存ソフトウェアに対して機能追加を含めた大幅リニューアルを実施。画面遷移を含めた見直しを行う。

基本機能系5画面、設定系10画面と共通形式3種類、特殊なダイアログ系5種類と共通形式5種類。

共通要素のサイズやカラー指定を記載したデザインガイド(Powerpoint)、各画面のレイアウト指定資料(Powerpoint)

アイコン等画像パーツ(.svg)

画面内に配置するアイコンパーツ50点。

基本要件

デザイン範囲

開発向け資料

画像パーツ

多言語対応するが、デザインは日本語にて実施。対応言語

文字の視認性はJISに対応、色覚はC、P、D型に対応。
ユニバーサル

デザイン



デザインの参考見積もり
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項目 金額 備考

要件確認・整理 130,000 首都圏でお打ち合わせによりヒヤリングします。

UXデザイン 520,000 
利用現場の観察とペルソナやジャーニーマップを作成します。ワークショップは
実施しません。

画面設計サポート 325,000 
設計書の更新作業は行いません。作成済みの設計書に対するコンサルを範囲とし
ます。

画面デザイン 1,500,000 
ビジュアルスタイルは3案から選出して仕上げます。画面スケッチは主要画面のみ
対象にします。

プロトタイピング 480,000 
Figmaによりプロトタイプ作成し、利用現場でのヒヤリングを実施して課題抽出し
ます。

デザイン指定資料作成 1,200,000 Powerpoint資料を提出します。

アイコンパーツ制作 425,000 画面内アイコンは.svgファイル形式で提出します。

税別合計 ¥ 4,580,000 

税込合計 ¥ 5,038,000 
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